NoRisk

Integritetspolicy

Vilka ar vi?

No Risks kdrnverksamhet dr rddgivning om och férmedling av finansiella fjdnster och produkter.
Ndr vi tillhandahdller dessa tjanster till véra kunder behandlar vi stora méngder
personuppgifter.

Vara kontaktuppgifter:

e Telefon: +31 (0)20 225 00 69
e E-post: info@norisk.eu

e Hemsida: www.norisk.eu / www.norisk-insurance.be

e Postadress: Postbus 14795, 1001 LG Amsterdam

Varfor detta uttalande?

Vi @r ansvariga for att skydda dina personuppgifter efter bdsta formdaga. Nér vi gor detta
mdste vi folja kraven i sekretessbestdmmelserna. Vi vill vara éppna med vilka typer av uppgifter
vi behandlar, vilka syften vi har med behandlingen, vilka vi delar uppgifter med och vilka
rattigheter du har ndr det gdller dina egna uppgifter. I denna integritetspolicy informerar vi dig
om dessa aspekter. Om du fortfarande har frégor efter att ha last detta dokument ér du
valkommen att kontakta oss.

1. Typer av data

e Vi kan komma att behandla féljande personuppgifter:

o kontaktuppgifter, sGésom namn, adress, bostadsort, telefonnummer och e-
postadress;

o dlder, kon, civilsténd;

o uppgifter som rér pass, kdrkort eller ID-kort (ibland vi ber om en kopia av ID-
kortet);

o uppgifter om anstdliningsstatus, inkomst, yrke och arbetsgivare;
o uppgifter om finansiell situation, tillgdngar och eventuella skulder;
o uppgifter om aktuella finansiella produkter, t.ex. bankkonton eller forsakringar;

o bijzondere persoonsgegevens, bijvoorbeeld m.b.t. gezondheid (in sommige
gevallen);

o sdarskilda personuppgifter, t.ex. rérande halsa (i vissa fall);
o uppgifter som rér eventuella brott, bedrdgerier (om relevant);
o uppgifter som rér inldmnade krav/kravhistorik.

e Nar vi behandlar hdlso- eller brottsrelaterade uppgifter gor vi det med yttersta
forsiktighet, och vanligtvis endast med ditt samtycke.
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2. Andamadlen med databehandlingen

Vi behandlar dina personuppgifter for bland annat féljande aktiviteter inom var verksamhet:

beddmning och acceptans av potentiella kunder;

hantering (eller att ha hanterat) var relation med kunder, potentiella kunder och besdkare;
hantering och utékning av var kundbas;

slutande och genomférande av avtal;

utforande av riktade marknadsférings- och reklamaktiviteter for att etablera, uppratthdlla
eller bygga upp en relation med en kund eller potentiell kund;

uppfyllande av rattsliga skyldigheter;

utskick av nyhetsbrev eller specifik information.

3. Rattslig grund for databehandlingen

Vi behandlar dina personuppgifter endast av foljande skal:

for att fullgdra av ett avtal om en finansiell produkt eller tjénst;

for att kunna fullgdra en rattslig forpliktelse som dligger oss, till exempel att fullgéra var
lagstadgade omsorgsplikt under 16ptiden for en finansiell produkt som skapats genom
var medling, eller fér att folja lagstadgade lagringstider for uppgifter;

det uttryckliga samtycke du har gett fill att behandla uppgifter fér specifika dndamdl. Du
kan daterkalla detta samtycke ndr som helst;

for att skydda vdara berdttigade infressen i samband med var eller tredje parts
affdrsverksamhet. Nar vi gor detta vager vi alltid dina infressen mot vara. VAra intressen
inkluderar ett noggrant genomférande av avtal med dig, upprdtthdllande och, i
férekommande fall att utéka var kundrelation, inklusive genom direktmarknadsféring
och/eller profilering i ssmband med marknadsféringen.

4. Personuppgifter - lagrings- och bevarandeperiod

Vi lagrar dina personuppgifter endast s& Idnge och i den utstrdckning som vi behdver
dem. Uppgifter som vi ndédvéndigtvis behdver, behdller vi dtminstone under den tid som
var relation eller vart avtal galler.

Om var relation eller vart avtal upphdr kommer vi att lagra uppgifterna under den
lagstadgade lagringstiden som gdiller for oss.

5. Information, andringar och invandningar

Du har sarskilda rattigheter nar det gdller behandlingen av dina personuppgifter. Du kan
alltid kontakta oss om detta.

Du kan ocksd kontakta oss angdende foljande dmnen:
o om vi behandlar dina personuppgifter;

o hur vi behandlar dina personuppgifter;
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o tillgdng till de personuppgifter som vi behandlar om dig;
o invandning mot behandlingen av dina personuppgifter;

o rdttelse av dina personuppgifter om de har behandlats eller kan ha behandlats
felaktigt;

o begrdnsning av dina personuppgifter;
o radering (borttagning) av dina personuppgifter;

o O6verféring av dina personuppgifter till dig sjdlv eller en annan organisation pd
din begdran;

o frdgor om innehdllet i denna sekretesspolicy.

e Observera: Det kan hdnda att vi infe kan tillmétesgd sddana dnskemdl i alla fall. Om
detta ar fall kommer vi aft ange skdlen ftill varfor.

6. Sdkerhet for dina personuppgifter

Vi har vidtagit ldmpliga tekniska och organisatoriska &tgdrder for att skydda dina
personuppgifter.

7. Tillhandahallande av uppgifter till tredje part

e Vildmnar inte ut dina personuppgifter till andra parter omotiverat. Vi kan tillhandahdlla
dem om du har gett oss dift samtycke, om vi ar skyldiga att géra det enligt lag eller ett
domstolsbeslut, eller om utlédmnandet tjanar vara syften ndr det gdller behandlingen av
personuppgifter.

e  For att kunna utféra var verksamhet och beroende pd vilka tjdnster som tillhandahdlls
dig, gor vi féljande kan ldmna ut dina personuppgifter fill féljande personer eller parter:

o Finansiella institutioner (t.ex. banker eller férsdkringsbolag) hos vilka vi ansdker
om en finansiell produkt &t dig, eller som du har en finansiell produkt med som vi
forvaltar &t dig eller som vi hjdlper dig med under produktens giltighetstid;

o Personer och organ som behdver informeras pd grund av en réttslig skyldighet:

= externa parter som behandlar uppgifter under var kontroll och vért
ansvar, sdsom var ICT-tjénsteleverantor eller var
direktmarknadsforingsbyrd;

= skadereglerare, bedrdgeribek&dmpningsdatabaser som Fish och Cis;
= notarier, advokater, revisorer (i forekommande fall).

e Externa parter som behandlar personuppgifter under vart ansvar gér det endast for vissa
dndamdl och pa villkor som vi har kommit éverens med dem om. Vi dokumenterar detta
skriftligt i avtal.

8. Andringar i integritetspolicyn

Vi kan komma att édndra denna integritetspolicy i framtiden. Du hittar alltid den senaste
versionen pd var hemsida.
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9. Rdatt att lagga fram klagomal

e Om du inte hdller med om hur vi behandlar dina personuppgifter eller hanterar dina

rattigheter som kund, kontakta oss.

Du kan ocksd I&émna in eft klagomdl till myndigheten med ansvar foér
personuppgiftsskydd. For att gbra det, besdk: www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.
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